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جلسه توجيهي دپارتمان بيماران بين الملل مراكز آموزشي و درماني منتخب تبریزبرگزار شد
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بیماران

جلسه توجيهي دپارتمان بيماران بين الملل به رياست دكتر تقي زاديه معاون درمان و با حضور روسا ،مديران ، پزشكان IPD و كارشناسان IPD مراكز آموزشي و درماني منتخب

{شهيد مدني (جراحی قلب و عروق)، امام رضا(جنرال) ، شهداء(ارتوپدی ) ، نيكوكاري (تخصصی چشم )، الزهراء (زنان زایمان )، كودكان ، سينا (جنرال ، سوختگی و ترمیمی) }وبا

حضور دكتر فرزان حاجي زاده مسئول واحد گردشگري سلامت دانشگاه و كارشناسان گردشگري سلامت معاونت درمان ( آقاي نادر پورحسن و خانم صفورا پوررضا ) در محل سالن

كنفرانس حوزه رياست دانشگاه برگزار شد .

نخست دكتر تقي زاديه ضمن خوش آمدگويي ؛بيانات مختصري در راستاي توجه ويژه به توسعه جذب بيماران بين الملل و ارتقاء كيفيت خدمت رساني به اين بيماران و لزوم راه

اندازي IPD در مراكز منتخب داشتند و بر اجراي صحيح و کامل فرايند راه اندازي IPD تاكيد نمودند .

در ادامه دكتر حاجي زاده توضيحات لازم را در مورد آيين نامه فعلي ، خود ارزيابي و شرايط اخذ مجوز در مراكز را بصورت مبسوط ارايه نمودند و تاكيد داشتند چنانچه مركزي نتواند

امتياز حد نصاب ارزيابي را كسب نمايد مجاز به پذيرش بيماران بين الملل نخواهد شد لذا مراكز موظف هستند بر اساس جدول ارزيابي فرايندهاي لازم را ارتقاء دهند و تعهد

رئیس دانشگاه علوم پزشكي تبريز در كار گروه گردشگري استان مبني بر راه اندازي واحد IPD و اختصاص 50 تخت VIP در 15 مركز آموزشي و درماني و بیمارستان غیر دانشگاهی

استان تا پايان سال 1396 را دلیل مزیدبر توجه ویژه به امر گردشگری سلامت دانستند

سپس آقاي نادر پورحسن در مورد مشكلات و نواقصات موجود در مراكز آموزش و درماني در اجراي IPD پرداختند .و از عدم نصب تابلوي سر در ورودي اكثر مراكز ، عدم ثبت به

موقع اطلاعات بيماران در سامانه گردشگري سلامت وزارت متبوع ، عدم ارسال آمار ماهانه طبق روال گذشته، نداشتن فرايند لازم براي پذيرش تا ترخيص بيماران در مراكز مزبور ، در

دسترس نبودن اتاق كارشناس IPD و گاها عدم اطلاع كارشناس از بستري شدن بيماران در بخش ، اظهار نارضايتي كردند و نسبت به داشتن فرايند پذيرش بيماران با اطلاع و

پيگيري كارشناس IPD در مراكز تاكيد داشته و مهمترين كليد دريافت مجوز IPD را منوط به همين فرايند اعلام كردند . در آخر جلسه دكتر تقي زاديه به سئوالات حاضرین پاسخ

گفتند .

تصميمات و مصوبات جلسه :

1) برگزاری کلاس آموزشی مکالمه زبان انگليسي و عربي به كارشناسان IPD مراکز توسط معاونت درمان .

2) تهيه نقشه و پلان اتاق يا بخش VIP با همكاري مديريت فني دانشگاه ، واحد گردشگري سلامت و مديران بيمارستانهاي منتخب

IPD بيماران بعد از ترخيص توسط كارشناس زير نظر پزشك ( FOLLOW UP ) 3) پيگيري

4) تهيه كليپ و پمفلت و ... از كيفيت وتنوع خدمات مراكز منتخب به درخواست مديران مراكز و هماهنگي واحد گردشگري سلامت دانشگاه و روابط عمومي دانشگاه براي پخش

در سايتهاي مجازي و رسانه هاي جمعي .

5) اخذ مجوز راه اندازي وب سايت سه زبانه (فارسي ، انگليسي ، عربي )مراكز از مديريت IT دانشگاه .

6) پيگيري صدور مجوز شركتهاي تسهيلگر از وزارت متبوع .

7) پيگيري ارتقاء سامانه گردشگري سلامت وزارت جهت اخذ گزارش دهي به منظور جلوگيري از ارسال آمار ماهانه متفاوت مراكز به معاونت درمان .

8) بازنگری در انتخاب پزشك و كارشناس IPD با توجه به شرایط احراز مندرج درآیین نامه جدید و در صورت تغییر افراد صدور ابلاغ و معرفی به معاونت درمان

9 ) صدور ابلاغ عضويت پزشك IPD در تيم مديريت اجرايي بيمارستان با داشتن حق راي .
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