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در راستای پایش های مستمر صورت گرفت؛

استقرار تیم های بازرسی دانشگاه علوم پزشکی تبریز در مراکز آموزشی و درمانی امام رضا
(ع) و سینا

تیم کارشناسی مدیریت بازرسی، ارزیابی عملکرد و پاسخگوئی به شکایات دانشگاه علوم پزشکی تبریز در راستای اجرای

پایش های مستمر و رسیدگی به شکایات در مرکز آموزشی، درمانی و تحقیقاتی امام رضا(ع) و مرکز آموزشی و درمانی

سینا تبریز مستقر شدند.

به گزارش روابط عمومی دانشگاه علوم پزشکی تبریز، تیم مدیریت بازرسی، ارزیابی عملکرد و پاسخگوئی به شکایات دانشگاه با حضور دکتر بابک محمد پور مدیر بازرسی دانشگاه

علوم پزشکی تبریز و با همراهی 4 نفر از کارشناسان بازرسی، طی حضور سه روزه در این مراکز درخواست ها، پیشنهادات و انتقادات واصله را مورد بررسی کارشناسی قرار دادند.

در جریان این پایش، مدیر بازرسی دانشگاه علوم پزشکی تبریز به همراه کارشناسان از بخش های مختلف این مراکز از جمله اورژانس، سونوگرافی، سی تی اسکن، آزمایشگاه،،

بخش های بستری، اداری و ... بازدید کردند.

شایان ذکر است؛ پیشنهادات، انتقادات و درخواست ها که در خصوص نحوه ارائه خدمات رفاهی، پرداختی ها و ... را شامل می شد طی جلسه ای با حضور روسای مراکز مورد

بحث و بررسی قرار گرفت و تصمیمات لازم در این خصوص اتخاذ شد.

گفتنی است؛ هدف از این بازدید ها بررسی مشکلات و رفع نیازهای ضروری بیمارستان ها و همچنین بازرسی و ارزیابی نحوه ارائه بهینه خدمت به بیماران است و طی هفته های

آینده بقیه بیمارستانها و مراکز آموزشی و درمانی استان نیز به ترتیب اولویت مورد بازدید و پایش قرار خواهند گرفت.

جهت مشاهده عکس های خبر کلیک کنید.
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