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در راستای اجرای سنجه های اعتبار بخشی انجام شد؛

تضمین ارائه خدمات با کیفیت و ایمن به شهروندان عزیز

در راستای اجرای سنجه های اعتبار بخشی واک راندهای(بازدیدهای میدانی ) منظم تیم مدیریتی با رویکرد ایمنی و

ارائه خدمات با کیفیت در مرکز آموزشی درمانی شهید مدنی تبریز برگزار می شود.

به گزارش روابط عمومی دانشگاه علوم پزشکی تبریز، "واک راند مدیریتی ایمنی بخشها و واحدها با حضور اعضای تیم مدیریت اجرایی" در راستای اجرای سنجه های اعتبار بخشی

و تضمین کیفیت و ایمنی خدمات به طور منظم در بیمارستان شهید مدنی تبریز برگزار می شود.

دکتر سیامک کاشفی مهر مدیر بیمارستان شهید مدنی در این خصوص گفت: واک راند مدیریتی بایستی به منظور دستیابی به وحدت رویه و انطباق با شیوه های استاندار تدوین

شده در دستورالعمل های اعتبار بخشی به طور مرتب در مراکز آموزشی و درمانی و بیمارستانها برگزارشود.

وی ادامه داد: تعامل و هم اندیشی ومشارکت با کلیه همکاران ، کلید یافتن مشکلاتی است که ممکن است از دید مدیران بیمارستان پنهان مانده باشد.

وی افزود: بی شک یافتن مشکلات، رفع موانع و نهادینه کردن استاندارهای مورد اشاره می تواند ما را در راستای ارتقای ایمنی، رضایتمندی بیماران و پرسنل یاری کند.

مدیر مرکز شهید مدنی اولویت بندی مشکلات، با رویکرد ایمنی بیمار و البته همکاران را جزء مهمترین هدف های بیمارستان عنوان کرد و افزود: مشارکت دادن کارکنان، نقش

کلیدی در ارتقای فرآیندهای در حال اجرا دارد و تلاش و توان ما در راستای ارتقای سطح ایمنی خدمات در حال ارائه به بیماران و کارکنان با برنامه های گسترده تری در قالب برنامه

های اجرایی درحال تدوین و دستور کار برای اجرا است.

جهت مشاهده تصاویر کلیک کنید.
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